
 

 
 

Estimado señor o señora  

La Dirección de Calidad e Industrias Alimentarias del 
Departamento de Desarrollo Económico e 
Infraestructuras del Gobierno Vasco, a través del 
centro tecnológico AZTI, está desarrollando una  
iniciativa para la MEJORA DE SISTEMAS DE 
PRODUCCIÓN A TRAVÉS DE SOLUCIONES DE 
INDUSTRIA 4.0. 
 
El objetivo de este proyecto es identificar y proponer 
soluciones que permitan favorecer la competitividad 
y la sostenibilidadad del sector alimentario vasco, a 
través de la digitalización, sensórica avanzada, 
modelización predictiva, big data y otras acciones, 
adaptadas a la realidad y necesidades del sector 
alimentario.  
 
Con dicho fin, es necesario conocer datos reales y 
actualizados sobre el estado y preparacion digital de 
las empresas para poder identificar las necesidades 
de digitalización y monitorización de las industrias 
alimentarias para el control inteligente de procesos 
y de la calidad de productos alimenticios. Así mismo, 
se busca identificar percepciones, factores de 
activación, barreras y necesidades que encuentran a 
la hora de afrontar esta tranformación. 
 
Desde el Gobierno Vasco creemos que este 
diagnostico puede ser de gran interés para las 
empresas para identificar su nivel de preparación en 
este ámbito,  identificar puntos de refuerzo y 
focalizar los esfuerzos y el apoyo al sector en la 
implantación de esta digitalización.  
 
Por esta razón, desde el Gobierno Vasco, solicitamos 
su imprescindible colaboración. Les agradecemos 
completen el cuestionario adjunto, en el cual se 
pregunta sobre diferentes conceptos relacionados 
con  la digitalización en su empresa.  
 
Si desean mas información al respecto de esta 
iniciativa, pueden contactar con Idoia Olabarrieta 
iolabarrieta@azti.es. 
 
Todos los datos rellenados serán tratados 
anonimamente con la más estricta confidencialidad. 
En agradecimiento a su participación, se les enviará a 
su dirección de correo electrónico un breve informe 
de resultados del diagnóstico realizado. 
 
Muchas gracias por su colaboración, 
 

 Jaun/Andre agurgarria  
 
Eusko Jaurlaritzako Ekonomiaren Garapen eta 
Azpiegitura Saileko Elikagaien Kalitate eta Industriako 
Zuzendaritzak, AZTI zentro teknologikoaren bitartez, 
egitasmo bat gartzen ari da 4.0 INDUSTRIAKO 
SOLUZIOEN BITARTEZ EKOIZPEN SISTEMAK 
HOBETZEKO. 
 
Proiektuaren helburua da euskal elikaduraren 
sektorearen lehiakortasuna eta iraunkortasuna 
sustatzeko soluzioak identifikatu eta proposatzea, 
horretarako, digitalizazioa, sentsorika aurreratua, 
modelizazio prediktiboa, big data eta elikaduraren 
sektorera eta beharretara egokitutako beste bitarteko 
batzuk erabiliz.  
 
Xede horrekin, beharrezko da enpresen egoera eta 
prestakuntza digitalari buruzko datu errealak eta 
eguneratuak ezagutzea, elikagai industrien 
digitalizazio eta monitorizazio beharrak identifikatu 
ahal izateko, elikagaien prozesuen eta kalitatearen 
kontrol adimenduna egiteko. Halaber, eraldaketa horri 
ekiteko garaian enpresek dituzten pertzepzioak, 
aktibatzeko faktoreak eta beharrak identifikatu nahi 
dira. 
 
Eusko Jaurlaritzan uste dugu diagnostiko hori oso 
interesgarria izan daitekeela enpresentzat, arlo 
horretan duten prestakuntza maila identifikatzeko, 
indartu beharreko puntuak zehazteko eta ahaleginak 
eta laguntza sektorea digitalizatzera zuzentzeko.  
 
Arrazoi hori tarteko, Eusko Jaurlaritzatik, zure 
lankidetza ezinbestekoa eskatzen dugu. Eskertuko 
dizuegu ondoko galdetegia erantzutea; bertan, zuen 
enpresaren digitalizazioari lotutako hainbat kontzeptuz 
galdetzen da.   
 
Egitasmoari buruzko informazio gehiago behar 
baduzue, Idoia Olabarrietarekin jar zaitezkete 
harremanetan iolabarrieta@azti.es. 
 
Emandako datu guztiak anonimoki eta 
konfidentzialtasunik zorrotzenarekin tratatuko dira. 
Zuen parte hartzea eskertzeko, egindako 
diagnostikoaren emaitzen txosten labur bat bidaliko 
dizuegu zuen helbide elektronikora. 
 
Eskerrik asko zuen laguntzagatik, 

 
 

 
Peli Manterola Arteta 

Elikagaien Kalitate eta Industriako zuzendaria 
Director de Calidad e Industrias Alimentarias 
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