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/ CONOCIMIENTO 

/ NIVEL DE IMPLEMENTACIÓN 4.0 

¿Sabes lo que implica el concepto 4.0 o industria inteligente? 
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el camino hacia el 4.0
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EMPRESAS ENCUESTADAS CON MENOS DE 10 EMPLEADOS

/ CONECTIVIDAD 

PROVEEDORES

6%
LOGÍSTICA

6%
CLIENTE

6%
CONSUMIDOR

6%
GESTIÓN FINANCIERA

59%

Flujo de información automática con los diferentes eslabones.

¿A través de qué canales pueden adquirir los consumidores tus productos?

Reaccionan a cambios de la cadena de forma automática o a tiempo real12% 

47%
Usa los datos para
información
A TIEMPO REAL
de la PRODUCCIÓN.

Tiene algún tipo de
infraestructura 4.0
implementada.

/ EXPERIENCIA CONSUMIDOR - CLIENTE

/ ÁMBITOS DE IMPLEMENTACIÓN

59%
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82% 35%

Comunicación INTERACTIVA con el consumidorTienda FÍSICA

Tienda ONLINE
Uso de FEEDBACK para ajuste de producto
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Inexistente Principiante Intermedio Experimentado Implantación 4.0

Proyecto realizado
con la ayuda
del Gobierno Vasco. 

/ BARRERAS 4.0

Falta de conocimiento en tecnologías 4.0.

Falta de fondos para la inversión.

No saber cómo abordar la transformación.

/ ACTIVADORES 4.0

Conocer opiniones y necesidades del consumidor.

Mejora la eficiencia del proceso.

Diferenciación con la competencia.

/ INVERSIÓN

de las empresas tienen pensado
invertir en 4.0 en los próximos años.
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33%29%
INDUSTRIA
ALIMENTARIA

Procesos Inteligentes

*Valores de 1 al 5.

Experiencia del consumidor

Industria conectada con la cadena

SECTOR
BEBIDAS


