
Online egindako inkesten bitartez lorturiko emaitzak, telefonoaren laguntzarekin. Arabako,
Bizkaiko eta Gipuzkoako 205 enpresa elkarrizketatu dira, euskaraz eta gaztelaniaz, hurrengo 
azpisektoreetakoak: arraina (% 16), haragia (% 19), edariak (% 8), okindegia eta goxoak (%20), 
baratza (%12), esnekiak (%15), beste batzuk (horeca, catering ...) (%10).

Eusko Jaurlaritzaren laguntzarekin egindako proiektua
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Komunikazio INTERAKTIBOA kontsumitzailearekinDenda FISIKOA

ONLINE denda
FEEDBACK-aren erabilera produktua hobetzeko 

Langileak TREBATZEKO aurreikuspena

4.0ko PERFIL BERRIAK kontratatzeko planteamendua

Ikerketa digitalerako diru falta. Prozesuen efizientziaren hobekuntza.

Ezjakintasuna transformazioa kudeatzeko.

Teknologia digitalen ezagutza falta.

Trebatutako langileen gabezia.

Langileek errefusatzea.

Enpresako ikuspegiarekin bateraezina.

Teknologia digitaletan konfidantza falta.

Gastuen murrizketa.

Lehengaien optimizazioa.

Fidelizazioa.

Konpetentziarengaitik bereiztea.

Baliabideen (energia, ura..) optimizazioa.

Negoziorako aukera berriak.

Erreklamazioen gutxiagotzea.
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Informazioaren fluxu automatikoa
kate-maila ezberdiñekin

Kateko aldaketeen aurrean
automatikoki edo denbora 
errealean erreakzionatzen dute
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/ EZAGUTZA 
¿Ba al dakizu zer esan nahi duen 4.0 kontzeptuak
edo industria inteligenteak? 

Ez (%51,22)

Oinarrizko ezagutza (%15,12)
Bai, ezin hobeki (%4,88)

Erdi-mailako ezagutza (%8,29)

Horri buruz entzun dut (%20,49)
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uste du

EZ DUELA HASI
4.0ranzko bidea

PRODUKZIOAN zehar DENBORA
ERREALEAN informaziorako erabiltzen ditu datuak 

www.azti.es industry4.0@azti.es

¿4.0 Industria al gara?
#EuskalElikagaigintza


